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Vertragszusammenfassung
Stand: September 2025

& Diese Vertragszusammenfassung enthalt die Hauptbestandteile dieses Dienstleistungsangebots,
wie es das EU-Recht (" vorschreibt.

& Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote

& Vollstandige Informationen Uber die Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten.

Dienst

Internetvertrag Kabel Sorglos inkl. Kabel TV (1 Wohneinheit) Uber Koaxialkabel
Ein Bridgemodem oder W-LAN Router wird auf Wunsch zur Verfligung gestellt
(verbleibt im Eigentum der Kommunalbetriebe Hopfgarten)

& Datenvolumen: unlimitiert

Geschwindigkeit des Internetdienstes und Abhilfe bei Problemen

& Download: (minimal | normal, maximal) 90 MBit/s | 100 MBit/s
& Upload: (minimal | normal, maximal) 9 MBit/s | 10 MBit/s
& Datenvolumen: unlimitiert

Wenn die oben angefuhrte Minimalgeschwindigkeit kontinuierlich oder regelmaflig wiederkehrend
unterschritten wird, kdnnen Ihnen Gewahrleistungsrechte zustehen. Sollte eine Verbesserung der
Leistung nicht moglich sein (z.B. durch Tausch des Modems), konnen weitere Rechtsbehelfe
(Preisminderung, Auflésung des Vertrages) zur Anwendung kommen. Unabhangig von der
Zustandigkeit der Gerichte konnen Sie bei der RTR-GmbH ein Schlichtungsverfahren beantragen,
wenn wir Ihre Beschwerde nicht zu lhrer Zufriedenheit 16sen konnten.

Nahere Informationen zum Schlichtungsverfahren unter www.rtr.at/schlichtungsstelle.

Preis

Anschlussgebiihr: Einzelanschluss
(fur einzelnen Haushalt ohne bestehendem Kabelanschluss)

726,75 € (inkl. MwSt.)

Anschlussgebiihr: Nebenanschluss
(fir Verwandte mit eigenem Haushalt im gleichen Gebaude, bei
bestehendem Kabelanschluss)

182,70 € (inkl. MwSt.)

Anschlussgebiihr: Bei Wohnblocken
ab 4 Wohnungen (pro Wohnung)

290,00 € (inkl. MwSt.)

Anschlussgebuhr: Mietanschluss
(bei Vermietung ohne bestehendem Kabelanschluss, auf Wunsch
statt Einzelanschluss

Herstellungskosten
(bei Anderung des Internetvertrages oder Modemwechsel, bei
Neuanschluss entfallt diese Pauschale)

24,20 € monatl. (inkl. MwSt.

49,00 € (inkl. MwSt.)

(™ Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018 iiber den europaischen Kodex fir die

elektronische Kommunikation (ABI. L 321 vom 17.12.2018, S.36)



www.rtr.at/schlichtungsstelle

Kaution: (wird bei Retournierung wieder ausbezahlt)

Bridgemodem
(bei Verwendung eigener Internetkomponenten) 49,00 €
W-LAN Router Standard

iausreichend fir normale Internetnutzunﬁi 99.00 €

Tarifkosten monatlich:

Tarif Kabel Sorglos

Tarifpreis Kabel Sorglos 49,00 € (inkl. MwSt.)
Aufpreis Fritzbox Router
(wenn gewunscht) 3,90 € (inkl. MwSt.)

Sonstige Kosten entnehmen Sie aus den Entgeltbestimmungen (EB) Internet und Kabel TV Privat.

Laufzeit, Verlangerung und Kiindigung

Vertragslaufzeit: Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen.
Vertragsbindung: 12 Monate
Kindigungsfrist: bei abgelaufener Mindestvertragsdauer 14 Tage nach Erhalt der Kiindigung

Vorzeitige Kuindigung: Vor Ablauf der Mindestvertragsdauer kann der Vertrag nur aus einem
wichtigen Grund (z.B.: bei bestimmten schwerwiegenden Stérungen bzw.
Mangeln sowie einseitiger Anderung der AGBs) beendet werden
(auRerordentliche Kiindigung). Die verbleibenden Monatsgeblihren werden
ansonsten bis zum Ende der Mindestvertragsdauer verrechnet.

Vertragsverlangerung Erfolgt automatisch, wenn nicht vor Ablauf der Vertragsbindung gekiindigt
wird.

Funktionsmerkmale fur Endnutzer mit Behinderungen

Nicht zutreffend

Sonstige Angaben

Im Rahmen des Vertragsabschlusses sind fur Sie gunstigere abweichende Vereinbarungen von
dieser Vertragszusammenfassung maoglich.

Unsere aktuelle Kabel TV Senderliste finden Sie online unter www.kbhnet.at .

Die Bezahlung erfolgt iber SEPA Lastschriftmandat oder Uberweisung.

Unsere aktuellen AGBs sowie die EB & LB konnen Sie entweder online herunterladen
(www.kbhnet.at) oder per E-Mail anfordern (info@kbhnet.at).

Druckfehler und Anderungen sowie technische Realisierbarkeit vorbehalten.
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